
E-mail:iba@kwansei.ac.jp事務局経営戦略研究科事務室●お問い合わせ●

2020年10⽉31⽇(⼟) 16:30~18:00 
オンライン（ZOOM）開催

参加費
無料

お申込み
以下URLよりお申込みください。
https://kwansei-iba.jp/20201031seminar1/
お申込み期限︓10⽉29⽇（⽊）

場の⾰命
「顧客と繋がる場」を基点とした

マーケティング戦略
顧客と企業が繋がる「場」が、急激に変化している。

業種を問わず多くの企業がチャネルをオンラインへとシフトし、デジ タルによる顧
客との直接的な繋がりを築いてきたが、コロナショック はこの流れを急激かつ不可
逆的に推し進めることになった。
新しい時代において、企業は顧客とどのような繋がりを、どのような場で、どんな

モデルで築いていくのか。
読み解くフレームワークと国内外で先⾏する企業事例を通して、⾃社が取り組むべ

き問いを考える。
※セミナー後に、経営戦略研究科ビジネススクールの⼊試説明会を⾏います。


